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1.0 Zertifizierung - Übersicht und Ablauf 

Danke für Ihre Offenheit, Ihr Institut durch die Qualitätssicherung von ACC prüfen zu lassen. 
Wir möchten diesen Prozess möglichst schlank gestalten und freuen uns darauf, Ihnen auf Au-
genhöhe zu begegnen. 

1.1. Vorbemerkungen 

Die Vielfalt der von ACC zertifizierten Ausbildungen zeigt ein breites Angebot an Ausbildungen 
im Bereich der Psychosozialen Beratung und Seelsorge. Das ACC stellt durch den 
Zertifizierungprozess sicher, dass die Beratungsangebote nach vergleichbaren Kriterien die 
Qualitätskriterien trotz - oder wegen - der Vielfalt in den Ansätzen erfüllen. 
 
"ACC-Deutschschweiz - Verband für christliche Seelsorge und Beratung" konzentriert sich auf 
die Qualitätssicherung im christlichen Bereich und ergänzt diesbezüglich das Angebot von 
SGfB. Viele Institutionen sind bereits von SGfB zertifiziert. Diese Zertifizierung wird 
vollumfänglich anerkannt. Diese Institutionen weisen lediglich die Zertifizierung von SGfB 
nach und reichen neben dem offiziellen Nachweis der Zertifizierung SGfB die Stammdaten, die 
Informationen zu Menschenbild, Ethik, Glaubensgrundsätze und theologische Konzepte ein 
(Register 2 / 3 / 9 / 10 /11 / 12). 
 
Nicht von SGfB zertifizierte Institutionen oder Ausbildungen durchlaufen den umfassenderen 
Prozess (Register 1 - 12). 
 
Wir empfehlen Institutionen, die sich erstmals durch den ACC zertifizieren lassen wollen, vor-
gängig mit der Zertifizierungskommission in Kontakt zu treten. 

1.2. Zertifizierungsvertrag 

Der Zertifizierungsprozess startet mit dem Abschluss des Zertifizierungsvertrages (Anhang 1). 
Darin werden die Rechte und Pflichten der Vertragsparteien, die Struktur und Inhalt des 
Zertkifizierungsdossiers, das Vorgehen sowie die zu erwartenden Zertifizierungsgebühren 
festgehalten. 

1.3. Zertifizierungsdossier 

Bitte füllen Sie das Antragsformular vollständig aus und ergänzen es mit den erforderlichen 
Beilagen. 

Nutzen Sie bitte den vorliegenden Ordner. Jeder Registerpunkt beinhaltet ein gelbes Blatt mit 
den erforderlichen Informationen. 

Nutzen Sie nach Möglichkeit Ihre bestehenden Unterlagen und integrieren Sie diese in dem 
Ordner. 

Wir benötigen das Dossier als Ordner und in elektronischer Form. 
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1.4. Verfahren 

Die Zertifizierungskommission von ACC prüft die Unterlagen. Auf Antrag der Zertifizierungs-
kommission entscheidet der Vorstand über die Mitgliedschaft und der Zertifizierung der Aus-
bildung. 
 
Die Bearbeitung des Antrags kann weitere Abklärungen nach sich ziehen. Die Dauer des 
Prozesses richtet sich daher nach der Vollständigkeit und Qualität der eingereichten 
Unterlagen. Rechnen sie mit einer Dauer von mindestens vier Monaten. 

1.5. Re-Zertifizierung 

In der Regel werden Zertifizierungen nach 5 Jahren überprüft, aktualisiert und ergänzt. Wir 
informieren Sie zu gegebener Zeit über den vereinfachten Re-Zertifizierungsprozess. 

1.6. Gebühren 

Es werden Gebühren gemäss geltender Tarifordnung ACC Deutschschweiz erhoben. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ihre Kontaktperson 
 
Maya Ruosch 
Präsidentin der Zertifizierungskommission 
Neugrüthalde 82, 8222 Beringen 
 
Mobile 078 709 28 73 
maya@ruosch.net 


