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7.0. Qualitatssystem und Management

7.1. Qualitatssicherung der Ausbildung

Wie wird in Bezug auf die Theorievermittlung, Ubungen usw. sowie die Supervision der
Beratungstatigkeit der Auszubildenden die Qualitatssicherung durchgefiihrt?

7.2. Qualitatskontrolle und Qualitatsentwicklung

Angaben inbezug auf die
= Evaluation des Lehr- und Lernerfolges
= Evaluation der Institution und des Lehrkdrpers durch die Teilnehmenden
=  Selbst-Evaluation des Lehrkorpers

7.3.  Zertifizierungen durch Dritte

Belegen Sie hier weiterflihrende Zertifizierungen, Qualitatslabels usw anderer Verbande (z.B.
Berufsverbdnde, Lehrerverbdnde usw).

7.4. Konfliktmanagement

Uberschneidende interne Rollen zwischen Leitung, Lehrkérper, Supervisoren und juristischen
Personen sind - wo immer moglich - zu vermeiden oder transparent zu dokumentieren.

Es wird ein Beschwerdeweg fiir Auszubildende dokumentiert, der nicht zu Rollenkonflikten
fUhrt.
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